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«Erfolgreich

durch das Mltemander'"

Nelchen Herausforderungen stehen
<leine und mittelstandische Unter-
rehmen gegeniiber und wie kdnnen
sie bei deren Losung unterstiitzt wer-
den, um innovativ und wettbewerbs-
‘ahig zu bleiben? Norbert Reichl,
seschaftsfiihrer der Food-Processing
nitiative verrat, wie sich Lésungen
‘ur die Probleme vor Ort finden las-
sen — und wie sich das Netzwerken
angesichts des digitalen Wandels
cerandert. Interview: Thomas Wiese
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LT: Herr Reichl, wenn Unternehmen fiir die
Herausforderungen von heute und morgen
gewappnet sein wollen, ist es unumging-
lich, sich mit dem Thema Innovation zu
beschiftigen ...

Norbert Reichl: Innovationen sind der Schliis-
sel fiir eine erfolgreiche Unternehmens-
fithrung. Letztlich kann nur derjenige auf
dem Markt bestehen, der aktuelle Trends
erkennt und umsetzt, oder besser noch:
diese setzt. Mittlerweile heif3t innovativ sein
aber nicht mehr nur neue Produkte und
Prozesse zu entwickeln. Vielmehr muss die
Ausgestaltung eines unternehmensinternen
Innovationsmanagements im Mittelpunkt
stehen.

LT: Wer ist innovativer, Mittelstindler oder
Konzerne?

Reichl: Tatséchlich sind kleine und mittlere
Unternehmen dank ihrer flachen Hierarchi-
en oft innovativer als groe Konzerne. Es
kommt nicht von ungefihr, dass so viele
"Hidden Champions" aus dem deutschen
Mittelstand stammen. Sie orientieren sich
stark an den Wiinschen ihrer Kunden, die
sie als Ideenquelle wahrnehmen. Aber sie
haben nur selten die Kapazititen und Res-
sourcen, um alles selber umzusetzen und

sich um strategische Themen zu kiimmern,
die mit der systematischen Personal- und
Organisationsentwicklung zusammenhén-
gen. Haufig fehlt es auch am Zugang zu
geeigneten Forschungseinrichtungen. Die
Food-Processing Initiative ist fiir alle Un-
ternehmen offen, die innovative Ideen in
Kooperation umsetzen wollen.

LT: Innovationsmanagement ist also ein
komplexer Prozess. Was schlagen Sie vor?
Reichl: Wenn sich die Unternehmen vernet-
zen, konnen sie die Herausforderungen 16-
sen und sich gemeinsam neue Innovations-
potenziale erschlieBen. Erfolgreiche Cluster
funktionieren durch das Miteinander. Der
Kerngedanke von Netzwerken folgt der
Idee, gemeinsam mehr Schlagkraft zu entwi-
ckeln, unabhingig vom Wettbewerb, ohne
diesen aber zu vergessen. Am wichtigsten
ist die Bereitschaft zur Zusammenarbeit. So
entstehen fiir die Herausforderungen vor
Ort auch Lésungen vor Ort.

LT: Das einzelne Unternehmen braucht also
Partner: andere Unternehmen, Forschungs-
einrichtungen fiir den Technologietransfer,
Wirtschaftsférderungen. Wie unterstiitzt die
Food-Processing Initiative bei der Suche?
Reichl: Systematisch und von Grund auf.
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Beate Kolkmann, Ariane Rieger und Sabine Hofel (von links) unterstiitzen die Mitglieder und
Netzwerkpartner dabei, entwicklungsfahig, kreativ und effizient zu bleiben e 5

Konkret bedeutet das: Wir vernetzen die
Kompetenzen aus Wirtschaft, Wissenschaft
und Politik, beispielweise durch das Organi-
sieren von Fachkongressen oder durch das
Initiieren von Workshops zu ausgewiihlten
Themenfeldern. Und wir loten die Férder-
mittel fiir innovative Ideen aus.

LT: Sie vergleichen Ihre Aufgaben und die
Ihres Teams in Bielefeld gerne mit denen
von Sherpas ...

Reichl: Ohne Sherpas wire selbst trainierten
Bergsteigern die Besteigung der hichsten
Berge nicht méglich. Sie sichern die Wege
fiir die Expeditionen, bauen Briicken iiber
Gletscherspalten und helfen die Lasten zu
tragen. Der Vergleich ist insofern treffend,
als dass wir die Unternehmen auf ihren We-
gen zu neuen Zielen begleiten und helfen,
wo immer dies erwiinscht ist.

LT: Wie gehen Sie dabei vor? Wie kommt
eine Kooperation typischerweise

zustande?

Reichl: In erster Linie geht es darum, die
passenden Kompetenzpartner zusammenzu-
bringen und das geeignete Klima zu schaf-
fen, damit sich alle an einen Tisch setzen:
Unternehmen, Hochschulen und auch die
Politik. Dann kdnnen alle gemeinsam ent-
scheiden, was im Netzwerk insgesamt oder
im Einzelprojekt erreicht werden soll.

LT: Wo sehen Sie hier die Starken der Food-
Processing Initiative?

Reichl: Innovationen in unserem Netzwerk
basieren haufig auf Evolution, man fangt
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nie bei null an. Im Gespriich zeigt sich, wel-
che Losungswege es gibt und mit welchem
Aufwand zu rechnen ist. Die zentrale Frage
lautet: Was sind die Barrieren, die Unter-
nehmen hindern, besser zu werden — dann
kommt man zu den richtigen Mainahmen!
Im néichsten Schritt geht es um die Imple-
mentierung.

LT: Schon heute bekommen viele Unter-
nehmen den Fachkriftemangel zu spiiren.
Besteht die grof3e Herausforderung nicht
darin, gute Leute zu finden?

«Fir kleine und mittlere
Unternehmen ist die
Personalsuche eine riesige
Herausforderung.”

Reichl: Gerade fiir kleine und mittelstindi-
sche Unternehmen ist die Personalsuche
eine riesige Herausforderung. Seit 2015
kiimmern wir uns in unserer Arbeit daher
intensiver um die Bereiche Talente und
Organisation. Ein gutes Beispiel dafiir ist
PerLe, ein Projekt, welches sich den An-
forderungen im Personalmanagement in
Zeiten des digitalen Wandels widmet. Ziel
ist es, die Verantwortlichen aus den Unter-
nehmen der Region fiir ein strategisches
Personalmanagement zu qualifizieren. Die
Teilnehmer tauschen sich in regelméiRigen
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Treffen aus, so dass ein Wissenstransfer an
Hand von Beispielen guter Praxis stattfin-
den kann.

LT: Stichwort Industrie 4.0: Zahlreiche Mit-
telstindler arbeiteten intensiv daran, was
die Digitalisierung fiir ihr Unternehmen
bedeutet ...

Reichl: Die digitale Transformation der
Lebensmittelwirtschaft ist ein sehr viel-
schichtiger Prozess, da er nicht nur die
Digitalisierung der Prozesse, sondern auch
die Arbeitswelten und Geschiftsmodelle be-
trifft. Erprobte Losungen sind hier selten zu
finden. Daher ist vielen noch nicht klar, wel-
chen konkreten Nutzen die digitalen Tech-
nologien haben. Genau hier setzen unsere
Projekte zu Lebensmittel 4.0 an — bei den
Bedarfen der Unternehmen. Gemeinsam
mit ihnen ermitteln wir geeignete "digitale
Losungen" fiir die dringenden Herausforde-
rungen wie Qualititssicherung, verlingerte
Haltbarkeit oder Ressourceneffizienz. Hier
arbeiten wir eng mit der Hochschule OWL
zusammen, wo mit der Smart-Food-Factory
ein Entwicklungsraum fiir digitalisierte
Lebensmittelverarbeitung entsteht.

LT: Welches sind die Themen, die Ihre Mit-
glieder in Zukunft beschiftigen werden?
Reichl: Das Thema Digitalisierung wird wei-
ter an Fahrt aufnehmen. Die grofite Heraus-
forderung liegt nach Aussagen unserer Mit-
glieder in der Sicherung der eigenen Wett-
bewerbsfihigkeit. Gerade fiir die kleinen
und mittleren Betriebe bedeuten die zuneh-
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il das stetig wachsende Warensortiment
hren dazu, dass sich samtliche Akteure
tlang der Wertschopfungskette Food

. einen schnelleren Wandel und kiirzere

roduktlebenszyklen einstellen miissen.

‘leichzeitig gilt es, den Ressourcenver-
wich weiter auf ein Minimum zu reduzie-

T Mit den steigenden Anforderungen in der

mnche diirften auch die Anforderungen an
= Netzwerkarbeit zunehmen ...

“zichl: Fiir uns stellt sich die Frage, wie wir

< Netzwerken angesichts des digitalen
ndels fur alle Partner moglichst effizi-

: gestalten konnen. Dies ist ein Grund,
rium wir in jiingster Zeit den Fokus auf

-uelle Entwicklungsriume und kollabo-
we Netzwerkentwicklung legen, die eine
- und ortsunabhingige Projektarbeit
noglichen. Zusammen mit zwei weiteren
stern haben wir CLOU5 geschaffen —

= Plattform, auf der sich die Mitglieder in
hgruppen austauschen kénnen.

Wie kann Teamwork im virtuellen Raum
ktionieren?

=chl: Die Projektmanagement-Tools von

''5 und ein Konferenzsystem ermog-
en das sichere Bearbeiten von Doku-
nten sowie die Einrichtung offener und

~~hlossener Gruppen fiir den vertrauens-
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vollen Austausch. Uber 300 Clustermanager
und -mitglieder aus 16 Lindern nutzen das
System bereits fiir ihre Arbeit. Wir koordi-
nieren viele unserer EU-Projekte iiber diese
Plattform. Gleichzeitig schaffen wir damit
einen Erfahrungs- und Wissensspeicher, der
die Ergebnisse erfolgreicher Projektarbeit
abbildet und auf den die Unternehmen je-
derzeit zugreifen konnen.

LT: 2018 war ein besonderes Jahr fiir das
Netzwerk, denn vor genau 18 Jahren wurde
der Food-Processing Initiative e.V. gegriin-
det. Die Wurzel der Initiative reichen aller-
dings bis ins Jahr 1996 zuriick ...

«Netzwerke folgen der
Idee der gemeinsamen
Schlagkraft, unabhéngig
vom Wettbewerb."

Reichl: Die Landesinitiative Food-Processing
NRW wurde seinerzeit an der Hochschule
Bielefeld mit Unterstiitzung des Wirtschafts-
ministeriums ins Leben gerufen. Wir sind
vor iiber zwei Jahrzehnten mit dem Ziel
gestartet, die Innovationskraft der Lebens-
mittelbranche des Landes zu stéirken und
dadurch den Standort Nordrhein-Westfalen
iiber seine Grenzen hinaus voranzubringen.
Mit der Griindung des Vereins am 17. No-

T .

vember 2000 haben wir die Basis fiir unser
erfolgreiches Innovationsnetzwerk mit
heute iiber 120 Mitgliedern gelegt — insofern
sind wir jetzt tatsichlich volljahrig gewor-
den.
LT: Sie haben das Netzwerk von Beginn an
als Geschiftsfiihrer begleitet. Was hat sich
innerhalb dieser Zeit im Hinblick auf die
Innovationstétigkeit geindert?
Reichl: Anfénglich waren die Projekte fast
ausschliefflich technologie- oder prozessori-
entiert. Im Laufe der Jahre hat sich gezeigt,
dass Innovation mehr ist als nur Technolo-
gie. Heute konzentrieren wir uns in unse-
ren Netzwerkaktivititen auf vier zentrale
Bausteine, die aus unserer Sicht fir eine
umfassende Innovationsfihigkeit stehen:
Technologie, Netzwerke, Organisation und
Talente.
LT: Was haben Sie sich fiir die niichsten Jah-
re auf die Fahne geschrieben?
Reichl: Wir haben etablierte Kontakte zu
Clustern, Forschern und Kooperationspart-
nern in 18 EU Landern und wollen weiter
wachsen. Dafiir miissen wir eine grofse
Breite an Themen adressieren, um fiir die
vielseitige Lebensmittelbranche attraktiv zu
sein, ohne dass wir uns gleichzeitig verzet-
teln. Ein weiteres Ziel ist, die im Netzwerk
vereinten Kompetenzen national und inter-
national noch sichtbarer zu machen.

TW
www.foodprocessing.de

Gemeinsam mit seinem Team in Bielefeld sucht der Geschaftsfiihrer der Food-Processing
Initiative nach der ,Barriere, die Unternehmen hindert, besser zu werden”
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